


இணைப்பு 01 

பிரதேச சசயலகங்களில் கடணையாற்றும் உத்ேிதயாகத்ேர்களின் குணறகணள 

சைர்ப்பிப்பேற்கும், ஓய்வூேிய ேிணைக்களத்ேின் ேணலணை அலுவலகத்ேின் 

ஊடாக பிரச்சிணைகணள சைர்ப்பித்து தசணவகணளப் சபறுவேற்குைாை 

வழிகாட்டுேல்கள். 

 

01. முணறணையில் உள்நுணழய 

உங்கள் கைிைியில் உள்ள  Google Chrome ஍க்  பயன்படுத்ேி அல்லது தவறு ஌தேனும் 

இணைய உலாவிணயப் பயன்படுத்ேி இணையத்ேில் உள்நுணழயவும். 

ஓய்வூேியத் ேிணைக்களத்ேின் இணையத்ேளத்ேில் நுணழவேற்கு முகவாிப் பட்டியலில்  

www.pensions.gov.lk ஋ை ேட்டச்சு சசய்யவும். தைலும் DS PORTAL  ஍த் சோிவு சசய்வேன் 

மூலம் கீழ்கண்ட இணடமுகத்ணேப் சபறலாம்.  

 

 

 

 

 

 

 

02. பின்ைர் USER LOGIN விவரங்களில் பயைர் சபயர் ைற்றும் 

கடவுச்சசால்ணல உள்ளிட்டு கைிைியில் நுணழய Login கட்டணளணயத் 

தேர்ந்சேடுக்கவும். 

 

 

 

 

 



03. பின்ைர் நீங்கள் பின்வரும் பக்கத்ணே அணுகதவண்டும். LEAVE ஋ன்பேன் 

கீழ் தைற்தகாள் காட்டப்பட்டுள்ள நிர்வாகக் கிணளக்கு Report ஋ன்பணேத் 

தேர்ந்சேடுக்கவும். 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

04. பின்ைர் பின்வரும் பக்கம் தோன்றும். Insert New Grievance ஋ன்பேில் 

கிளிக் சசய்யவும். 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



05. பின்வரும் பக்கத்ேில் தோன்றும் DESIGNATION(1) இல்  உங்கள் 

பேவிணய தேர்ந்சேடுக்கவும். PROBLEM RELATED (2) இல் பிரச்சணையின் 

வணகணயத் தேர்ந்சேடுத்து, PROBLEM BOX (3) க்குள் உங்கள் பிரச்சணைணய 

உள்ளிடவும். PROBLEM BOX (4) இல் பிரச்சணைகள் ஌தேனும் இருந்ோல் 

சைன் பிரேிணயப் பேிதவற்றவும். 
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